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Uczestnicy postepowania

Nasz znak DZ — ws/341/22/13

Dot.: zapytania do zapiséw Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia w zaméwieniu
publicznym pn. ,,Swiadczenie ustug telefonii komérkowej”

Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Zielonej Gorze
informuje, iz otrzymat od Wykonawcy biorgcego udziat w ww. postepowaniu pismo z prosbg o
udzielenie odpowiedzi na zapytanie o ponizszej tresci:

1. Zapytanie dot. Zatgcznikéw do SIWZ, kiére Wykonawcy powinni ztozy¢ w ofercie przetargowe;j

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy zgodzi sie na udostepnienie na swojej stronie WWW
Zatacznikdw do SIWZ, ktére Wykonawcy powinni ztozy¢é w ofercie przetargowej, tj. Zatacznika nr la -
Formularza Oferty, Zatacznikow nr 2.1., 2.2, 2.3. i 3 — oswiadczen Wykonawcy oraz pozostatych
Zatacznikdw w edytowalnej formie elektronicznej, np. w plikach formatu doc. , ktéry bedzie mozna otworzy¢ i
wypetni¢ w programie MS Word?

Ewentualnie Zamawiajgcy mogtby rowniez udostepni¢ Wykonawcy wymienione wyzej Zatgczniki do SIWZ,
przesylajac je na adresy poczty elektronicznej oséb koordynujacych udziat w postepowaniu przetargowym
po stronie Wykonawcy i wymienionych w niniejszym piSmie w jego korncowej czesci.

W uzasadnieniu informuje, ze dgzeniem Wykonawcy jest ztozenie rzetelnej i maksymalnie czytelnej dla
Zamawiajgcego oferty przetargowej. A co za tym idzie udostepnienie przez Zamawiajgcego w/w
Zatacznikéw do SIWZ w edytowalnej wersji elektronicznej, np. w plikach programu MS Word, zapewni
czytelne przygotowanie ofert przez Wykonawcow i utatwi prace Zamawiajgcego przy ocenie ofert.

Zwracam réwniez uwage Zamawiajgcego na fakt, ze jest to normalna, powszechnie stosowana przez
Zamawiajgcych praktyka zapewnienia sobie czytelnych, zrozumiatych ofert przetargowych od Wykonawcow.

2. Zapytanie dot. SIWZ, Cze$¢ |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamowienia, ppkt. 1.2, ppkt. IV.1 i ppkt. VI
Zwracam sie z prosbg o doprecyzowanie SIWZ i wyjasnienie, jaki obecnie status posiadajg numery
telefoniczne Zamawiajacego w sieci komoérkowej obecnego Wykonawcy? Czy numery posiadane przez

Zamawiajgcego sg zwigzane umowa lojalnosciowa, a jezeli tak to prosimy o podanie daty do kiedy?

Jednoczesnie informuje, iz w przypadku gdy umowy z obecnym operatorem nie dobiegty jeszcze do konca,
niemozliwe jest ich przeniesienie do sieci nowego Wykonawcy w taki sposéb, aby odbyto sie to
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bezkosztowo. W zwigzku z tym jezeli Zamawiajgcy podpisat umowe z jednym Wykonawca, a obecnie chce
rozwigza¢ jg przed uptywem terminu jej obowigzywania, sam jest zobowigzany do pokrycia wszelkich
nalezno$ci z tej umowy wynikajacych.

Wykonawca stoi na stanowisku iz pokrywanie kar innego podmiotu wydatnie utrudnia podjecie udziatu w
takim przetargu, gdyz koszty kar musiatby uja¢ w swojej ofercie, czego nie musiatby robi¢ obecny
dotychczasowy operator. Sytuacja taka stawia w uprzywilejowanej pozycji obecnego operatora, a co za tym
idzie, stoi w sprzecznosci z zapewnieniem réwnych warunkéw dla wszystkich Wykonawcéw i uczciwej
konkurencji do czego obliguje Ustawa Pzp.

3. Zapytanie dot. SIWZ, Czesc¢ |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamoéwienia, ppkt. 1.4

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy potwierdzi, iz przez caly okres realizacji zamowienia bedzie
opfacat abonamenty za ustugi telefonii komoérkowej w wysokosci podanej w SIWZ, Czes¢ |, pkt 4, tj. Opis
przedmiotu zamowienia, ppkt. 11.47?

4. Zapytanie dot. SIWZ, Czes$¢ |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamoéwienia, ppkt. 11.6, lit. 1)

Zwracam uwage Zamawiajgcego, ze podane w SIWZ, Czes¢ |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zaméwienia, ppkt.
1.6, lit. I) 3 terminale komdrkowe nie zostaty uwzglednione w Formularzu Oferty.

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy Zamawiajgcy potwierdzi, iz zaptaci fakture, za zakup tych 3 terminali
komodrkowych pomimo nieuwzglednienia ich w Formularzu Oferty w pozycji ,Cena razem” ztozonej oferty?

5. Zapytanie dot. SIWZ, Czesc |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamowienia, ppkt. 111.6, lit. a)

Informuje, iz zmiana limitu mozliwa jest z poczatkiem nowego okresu rozliczeniowego. System billingowy
zlicza koszty zrealizowanych potaczen i innych ustug na danym numerze telefonicznym od poczatku okresu
rozliczeniowego, a zmiana limitu w trakcie tego okresu rozliczeniowego spowoduje naliczanie kosztéw od
poczatku.

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiany wysokosci limitéw dla danych
numerow telefonicznych, ktére beda skutkowaty od poczatku nowego, czy inaczej kolejnego okresu
rozliczeniowego ?

6. Zapytanie dot. SIWZ, Czes¢ |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamdwienia, ppkt. I11.6

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy w przypadku, gdy zdalne narzedzie do zarzadzania flotg telefonow

nie bedzie w stanie obstuzy¢ wszystkich operacji, to czy zatatwienie takiej operacji moze zostaé
zrealizowane przez dedykowanego doradce-konsultanta w Biurze Obstugi Abonenta?

7. Zapytanie dot. SIWZ, Czes¢ |, pkt 6, tj. zamdwienia uzupetniajgce
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Zwracam sie z zapytaniem na jakich warunkach Zamawiajgcy zamierza kupowa¢ dodatkowe karty SIM, czyli
inaczej aktywacje nowych numeréw telefonéw komorkowych?

Poniewaz na etapie skfadania ofert zaden Wykonawca nie moze przewidzie¢ daty aktywacji dodatkowej
karty SIM, a zatem nie moze okresli¢ okresu trwania umowy dla tych kart. Nie moze wiec rowniez poprawnie
skalkulowac oferty nie narazajac sie na straty finansowe.

Zwracam sie zatem z zapytaniem, czy Zamawiajgcy dopusci, ze dodatkowe karty SIM Wykonawca bedzie
dostarczat na warunkach zgodnych z zaproponowanymi stawkami w ofercie przetargowej z wylgczeniem
ceny terminali komérkowych, ktérych cena bedzie ustalana w momencie realizacji takiego zamowienia na
dodatkowg aktywacje numeru komérkowego, w oparciu o czas pozostaly do zakonczenia umowy
przetargowej?

8. Zapytanie dot. Zatacznika nr 1a do SIWZ, tj. Formularza Oferty

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie doprecyzowaé SIWZ poprzez okreslenie, ze
wszelkie ceny ktérych podania wymaga w Formularzu Oferty dotyczg potaczen na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej w ruchu krajowym ?

9. Zapytanie dot. SIWZ, Czesc |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamowienia, ppkt. 111.2

Zamawiajacy zapisat w SIWZ, ze Wykonawca ma zapewni¢ naliczanie sekundowe potaczen gtosowych.
Zwracam sie do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ poprzez dopisanie,
ze sekundowe naliczanie optat za ustugi dotyczy wytacznie potgczen krajowych realizowanych na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej ?

10. Zapytanie dot. SIWZ, Czes¢ |, pkt 4, tj. Opis przedmiotu zamowienia, ppkt. 11.3

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na podpisanie dodatkowych formularzy
aktywacji ustug, ktérych dostarczenia wymaga w SIWZ?

Informuje, iz wewnetrzne procedury Wykonawcy wymagajg w okreslonych przypadkach oddzielnych,
pisemnych zlecen aktywacji tychze ustug, podpisanych przez zlecajacego, w tym przypadku przez
Zamawiajgcego.

11. Zapytanie dot. SIWZ, Czes¢ I, tj. istotne postanowienia umowne

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy wyraza zgode na udostepnienie Wykonawcy, wybranemu w
wyniku tego postepowania, fotokopii lub co najmniej odpiséw dokumentéw formalnych Zamawiajgcego (NIP,
REGON, KRS lub Statut) oraz oséb upowaznionych do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
(dowdd osobisty)?
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Informuje, iz procedury w sieciach operatorow wymagajg zatgczenia formalnych dokumentéw do
podpisanych drukéw umow, dla zachowania ich waznosci. Natomiast brak zgody na udostepnienie
dokumentoéw formalnych Zamawiajgcego uniemozliwi zawarcie umowy kazdemu Wykonawcy, a zatem
uczyni udziat w niniejszym postepowaniu bezcelowym, jezeli nie bedzie mozna w jego konsekwenciji
zawrze¢ umowy wigzacej dla obu Stron.

12. Zapytanie dot. SIWZ, Czes¢ I, . istotne postanowienia umowne

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zawarcie uméw o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zgodnych z wymaganiami Prawa telekomunikacyjnego w zakresie ich zawartosci (np.
dane stron umowy, dane dot. numeréw telefonicznych, dane sprzetu telekomunikacyjnego dostarczonego
razem z poszczegdlnymi aktywacjami telefonii komoérkowej) na drukach umoéw zapewnionych przez
Wykonawce, ktore stanowi¢ bedg integralng cze$s¢ umowy przetargowej zawierajacej postanowienia SIWZ
zawarte w jej Czesci II?

Informujemy iz Wykonawca stosuje druki uméw 4 czesciowe, z ktérych 3 czesci podpisywane sg w
momencie zawierania umowy (wyszczegolnione tu sg warunki na ktérych zawierana jest umowa oraz dane
stron zawierajgcych umowe), czes¢ 4 (tzw Bon Aktywacyjny) jest dostarczana razem z terminalami i jest
podstawg do uruchomienia kart SIM. Terminale dostarczane sg na koszt Wykonawcy firma kurierska, ktora
dla potwierdzenia wywigzania sie z umowy z Wykonawcg musi posiada¢ podpisany przez Zamawiajgcego
Bon Aktywacyjny. Wnosimy o zgode na zastosowanie powyzszego rozwigzania.

13. Zapytanie dot. SIWZ, Czes¢ Il . istotne postanowienia umowne, § 6, ust. 1, ppkt. 2)

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ, poprzez usuniecie z
SIWZ, Czesc I, tj. istotne postanowienia umowne, § 6, zapisu ust. 1 ppkt. 2), ktéry moéwi o prawie do
odstgpienia od umowy w okolicznosciach innych niz te okredlone w art. 145 Ustawy, to jest w
okolicznosciach innych niz powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy?

Wykonawca stoi na stanowisku, ze Umowa zawierana na czas oznaczony i wynoszacy nawet 24 miesigce
nie powinna by¢ rozwigzywana w dowolnym czasie z dowolnego powodu, szczegdlnie ze wzgledu na to, ze
Wykonawca kalkuluje w ofercie przetargowej specjalne stawki cenowe za ustugi telekomunikacyjne i
dostarczony sprzet telekomunikacyjny dla Zamawiajagcego z uwzglednieniem w swoim rachunku
ekonomicznym nawet 24-miesiecznego okresu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Jedynymi okoliczno$ciami uprawniajacymi Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy powinny by¢ tylko te
okreslone w art. 145 Ustawy, czyli powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

Wykonawca zwraca uwage, ze likwidacja firmy nie musi oznacza¢ konca jej dziatalnosci. W biznesie znane
sg przypadki, kiedy firmy sg przejmowane przez inne firmy i kontynuujg dziatalno$¢ pod nowg nazwa i nowg
markg. Tak samo dzieje sie z sieciami telekomunikacyjnymi, ktére sa przedmiotem transakcji kupna-
sprzedazy pomiedzy firmami telekomunikacyjnymi.
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14. Zapytanie dot. SIWZ, Cze$¢ I, {j. istotne postanowienia umowne, § 81§ 9

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie na doprecyzowanie SIWZ i dopuszczenie
mozliwosci dokonania zmiany umowy przetargowej w przypadku powstania rozbieznosci lub niejasnosci w
rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie bedzie mozna usunag¢ w inny sposéb niz dokonanie zmiany
w umowie, a zmiana bedzie umozliwiaé usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez strony?

15. Zapytanie dot. SIWZ, Cze&¢ |, pkt. 25, tj. Kryteria oceny ofert

Zwracam sie z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi sie rozwazy¢é zmiane kryteriow oceny ofert w taki
sposo6b, aby jedynym kryterium byta fgczna cena oferty przetargowej, czyli kryterium: cena = 100% ?

Zamawiajagcy wymaga w SIWZ zaoferowania pakietow kwotowych w ramach ktérych bedzie realizowat
potaczenia i korzystat z innych ustug telekomunikacyjnych.

Wydaje sie, ze réwnie korzystne dla Zamawiajgcego, jesli nie korzystniejsze, bytoby zrezygnowanie z
wyznaczonych pakietow kwotowych na rzecz minimalnego abonamentu za utrzymanie aktywac;i
komarkowej z wprowadzeniem wartosci abonamentu dla jednej aktywacji jako pozycja w Formularzu Oferty.
Pozostate pozycje takie, jak cena netto 1 minuty potaczenia, cena za SMS, MMS, transmisje danych i za
telefony pozostatyby w Formularzu Oferty i postuzytyby do wyceny catkowitej wartosci oferty.

Wykonawcy chcac ztozy¢ najkorzystniejszg oferte musieliby jak najnizej wyceni¢ wszystkie pozycje cenowe
w Formularzu Oferty.

Zamawiajacy nie miatby co prawda z goéry ustalonych pakietow kwotowych, ale bytby pewny, ze otrzymat
najkorzystniejszg oferte z minimalnymi kosztami ustug telekomunikacyjnych i terminali.

Odpowiedzi:
Ad. 1 Zamawiajacy wyraza zgode na zamieszczenie na stronie swojej stronie www
Zatgcznika nr 1a - Formularza Oferty, Zatagcznikéw nr 2.1.,2.2.,2.3.,i 3 -
oswiadczen Wykonawcy

Ad. 2 Posiadane u aktualnego Wykonawcy 103 numery Zamawiajacego hie
posiadajg zobowigzanh promocyjnych.

Ad. 3 Zamawiajacy potwierdza.

Ad. 4 Zamawiajacy informuje iz zostaty uwzglednione w formularzu ofertowym i oczywiscie zgodnie z
zapisami siwz w pkt 4 ppkt I1.6, lit [) zamawiajacy zaptaci za dostarczone terminale w cenie ztozonej
oferty.

Ad. 5 Zamawiajacy chce mie¢ mozliwos¢ zmiany Limitu nie czekajac na
poczatek nowego okresu rozliczeniowego.

Ad. 6 Zamawiajacy chce mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zarzgdzania wskazanymi
ustugami drogg elektroniczng przez 24 godziny na dobe bez oczekiwania na
realizacje przez konsultanta.

Ad. 7 Zamawiajacy wyraza zgode by do zamawianych jako zamdwienie
uzupetniajgce kart SIM, cena aparatéw byta kalkulowana w oparciu o czas
pozostaty do korica umowy przetargowe;.
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Ad. 8 Zamawiajacy potwierdza, ze wszystkie ceny w Formularzu Oferty dotyczg
potaczeh w ruchu krajowym na terenie RP.

Ad. 9 Zamawiajacy potwierdza, wymagane sekundowe naliczenie potgczen
gtosowych - dotyczy potaczen krajowych realizowanych na terenie RP.

Ad. 10 Zamawiajacy wyraza zgode.
Ad. 11 Zamawiajacy wyraza zgode
Ad. 12 Zamawiajacy wyraza zgode.
Ad. 13 Zamawiajacy wyraza zgode.
Ad. 14 Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonywanie zmian w umowie.

Ad. 15 Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje w tym zakresie.

Niniejsze zapisy nalezy zastosowac sktadajac oferte stanowig one integralng czesé

specyfikaciji.
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