Spr. nr K/4/U/2011 Zielona Goéra 31.01.2011 r.

Ogloszenie o przetargu nieograniczonym

1. Zamawiajacy
Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej 65-120 Zielona Gora, al. Zjednoczenia 110, tel. 0 68 322-91-
86, fax. 0 68 322-91-84
2. Opis przedmiotu zamowienia publicznego.
Przedmiotem zamdwienia jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z telefonow stacjonarnych w zakresie

polaczen telefonicznych lokalnych, strefowych, migdzystrefowych, migdzynarodowych, do sieci komérkowych

oraz ustugi fax-owe na potrzeby ZGKiM .

. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarnej na rzecz ZGKiM Zielona Gora obstugi
polaczen:

. lokalnych,

. migdzystrefowych,

. miedzynarodowych oraz do

. sieci komorkowej 1 serwisow informacyjnych.

Zadanie 1

1. Rozklad ruchu telekomunikacyjnego

(a) lokalne i strefowe - $redni miesigczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 335h,

(b) migdzystrefowe - sredni miesigczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 26h,

(c) migdzynarodowe - $§redni miesigczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi- 90 minut,

(d) do sieci komorkowych - $redni miesigczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi — 33 h,

(e) ulgowa infolinia 0-801- $redni miesieczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 2 h,

(f) biuro numerdéw - §redni miesieczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 25 minut,

(g)informacja miejska - sredni miesieczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 15 minut

(h) automatyczne serwisy informacyjne - sredni miesigczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 10
minut,

(i) numery skrocone - $redni miesigczny szacunkowy czas trwania potaczen wynosi - 10. minut,

(j) na bezptatna lini¢ 0-800

Podany czas trwania potaczen ma charakter szacunkowy. Rzeczywisty czas trwania potaczen moze by¢ inny i w
takim przypadku nie bedzie to miato wptywu na koszt potaczen. Podane dane maja stuzy¢ jedynie do
zilustrowania wielkosci ruchu telefonicznego. Wykonawca przy ustalaniu ceny musi mie¢ na uwadze fakt, ze
nat¢zenie ruchu telefonicznego moze ulega¢ zmianom w zalezno$ci od potrzeb, czego nie da si¢ przewidzie¢ na
chwilg opracowania SIWZ. Tym samym nie bedzie przystugiwato zadne roszczenie odszkodowawcze w
przypadku zmniejszenia ruchu telefonicznego.

2. Uslugi powinny obejmowac:

(a) Sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozméw telefonicznych bez naliczania optaty wstgpnej za

rozpoczegte polaczenia,
(b) Prezentacje numerow,
() Automatyczny wybor prefiksu operatora,
(d) Bezptatne billingi na zyczenie zamawiajacego,

(e) Podtaczenie linii bez powodowania przerw w pracy, zachowanie ciagtosci §wiadczeni
(f) 50 jednoczesnych rozméw wychodzacych i przychodzacych ustug telekomunikacyjnych w calym okresie

trwania umowy.



(g) Zachowa¢ dotychczasowa numeracjg wszystkich telefonow zewngtrznych i wewngtrznych (czyli numeracja
32 xxx-DDI). Zamawiajacy zastrzega niezmienno$¢ numeréw DDI  (ostatnie 3 cyfry).
zachowanie istniejacej numeracji telefonicznej realizowanej na wszystkich posiadanych przez zamawiajacego
Taczach cyfrowych i analogowych,

(h) Mozliwos¢ rejestrowania rozméw co najmniej 10 abonentdw, zarzadzane poprzez LAN, wyszukiwanie
zarejestrowanych rozmow wg. numeru abonenta wywotanego i wywotujacego, Czasu trwania rozmowy, czasu
rozpoczgcia rozmowy, z mozliwoscia przechowywania zarejestrowanych rozmow przez minimum 12 miesigey.
(i) Dostawca zapewni ustugg poczty glosowe;.

(j) Dostawca zapewni minimum 30 szt. aparatow telefonicznych, w tym minimum 20 szt. aparatéw do tacznosci
bezprzewodowe;j.

(k) Zablokowanie mozliwo$ci uzyskiwania potaczef z numerami 020X, 030X, 040X i 070X - dotyczy
wszystkich numeréw objetych niniejszym postgpowaniem.

() Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ skladania, przez osoby upowaznione przez Zmawiajacego,
reklamacji, zmian lokalizacji stacji, potrzeb instalacji nowych stacji abonenckich droga elektroniczna (e-mail),
telefoniczng lub pisemnie.

(m) Wykonawca gwarantuje bezptatne przeniesienie numeracji i jej uruchomienie w swojej sieci w pierwszym
dniu po zakonczeniu okresu obowiazywania umowy u dotychczasowego operatora lub w przypadku trwajacych
umo6w dla poszczegodlnych numerdw przeniesienia istniejacych zgodnie z istniejacymi przepisami oraz na koszt
Wykonawcy.

(n) Wyznaczenie minimum jednej dedykowanej osoby odpowiedzialnej za prawidlowe wykonywanie
postanowien niniejszej umowy i do kontaktow bezposrednich z ZGKiM

(0) Przeszkolenia minimum dwdch osob w zakresie obshugi programu taryfikacyjnego tak, aby byta mozliwo$é
taryfikowania zardwno pojedynczych, jak i grup numerdw telefonicznych

(p) Wystawia¢ bedzie si¢ dokumenty rozliczeniowe, bilingi dla ZGKiM w formie elektronicznej (EXCEL),
umozliwienie monitorowania bilingéw na stronie internetowej Wykonawcy oraz w wersji papierowej na zadanie.
3. Posiadane warunki techniczne:

Uruchomiona ustuga CENTREX

Centrala abonencka Alcatel 4200 Ver. R 3.1. - lokalizacja : Zielona Gora, ul. Zjednoczenia 110

(a) lokalizacja : Zarzad ZGKiM al. Zjednoczenia 110 0 —1los¢ linii 119 ( w tym 4 linie cyfrowe )
(b) lokalizacja : Dziat Utylizacji Odpadow ul. Wroctawska 73 —ilo$¢ linii 13
(¢) lokalizacja : Zarzad Wspolnot Mieszkaniowych nr 1, ul Sowinskiego 44a — ilo$¢ linii 16

(d) lokalizacja : Zarzad Wspolnot Mieszkaniowych nr 2, ul. Warynskiego 1A —ilo$¢ linii 16
(e) lokalizacja : Zarzad Wspolnot Mieszkaniowych nr 3, ul. Dabrowskiego 35 —ilo$¢ linii 13

(f) lokalizacja : Administracja Budynku Mieszkalnego nr 1 pl. Matejki 3d — 1los¢ linii 17
(9) lokalizacja : Administracja Budynku Mieszkalnego nr 2 ul. Jednosci 65 — 1los¢ linii 19
(h) lokalizacja : Biuro Rzeczy Znalezionych, ul. Kupiecka 37 —ilo$¢ linii 3

Wykonawca w ramach $§wiadczenia ustug zapewni zachowanie aktualnych numerdéw linii
Wyklucza realizowanie potaczen telefonicznych w technologii alternatywnej VolIP.
Nie dopuszcza zadnych opftat za inicjacje potlaczen.
Zapewnienie ciagtego 24 godzinnego dostgpu do serwisu dostgpnego przez 365 dni w roku.

Zamawiajacy zastrzega, iz zadna z czgSci zamdwienia nie moze by¢é powierzona podwykonawca



Zadanie 2

1. Przedmiotem zaméwienia Ustugi dostgpu do Internetu jest zestawienie i utrzymanie taczy
internetowych w sieci stacjonarnej dla potrzeb ZGKiM droga kablowa.

(a) Zestawienie, uruchomienie i udostgpnianie przez cata dobg taczy internetowych do placéwek Zamawiajacego
w nim wymienionych wraz z urzadzeniami niezbg¢dnymi do $wiadczenia ustugi.

(b) Zapewnienie i utrzymanie taczy internetowych

(c) Przeprowadzenie testow wydajno$ciowych tacz dla kazdej lokalizacji wymienionej w zadaniu 1 pkt 3 (a) -
(h) 1 dostarczenie ich wynikoéw do Zamawiajacego.

(d) Wykonawca zapewni przez 24 godziny na dobg przez 7 dni w tygodniu 24/7 droga kablowa staly dostep do
internetu 0 parametrach n/w.
(e) Wszelkie konserwacje, montaz, ulepszenia i inne czynnos$ci zwiazane z urzadzeniem dostgpowym i taczem
leza po stronie Wykonawcy.
(f) Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zglaszania Wykonawcy wszelkich awarii, usterek, wad lub innych
nieprawidtowos$ci w $wiadczeniu ustugi dostgpu do Internetu, niezwlocznie po ich stwierdzeniu faksem,
telefonicznie lub droga elektroniczna.
Zgloszenia przyjmowane beda przez Wykonawce: catodobowo faksem, catodobowo droga elektroniczna,
telefonicznie w godz. 6.00 - 22.00 przez 7 dni w tygodniu.
(g) Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zapewnienia upowaznionym pracownikom Wykonawcy dostepu do

urzadzen bedacych wlasnoscia Wykonawcy celem przeprowadzenia koniecznych napraw i konserwacji.

2. Posiadane warunki techniczne w lokalizacji : Zielona Goéra, ul. Zjednoczenia 110
- DSL 4000,

Wykonawca wykona ustuge wg ponizszych kryteriow zamawiajacego w zakresie §wiadczenia ustug dostgpu do
internetu, ktore stanowia wymagania minimalne:

Parametry tacza podstawowego:

przepustowo$¢ tacza wchodzacego - minimum 15 M bit/s,

przepustowos¢ tacza wychodzacego - minimum 800 Kbit/s,

pula zewng¢trznych adreséw IP mozliwych do wykorzystania - nie mniej niz 5 adresow,

czas synchronizacji polaczenia nie dluzszy niz minuta,

brak limitow transferu,

brak blokad portow i innych ograniczen tacza niemozliwych do nieodptatnego wytaczenia.

Inne:

3. Dla pozostalych lokalizacji wskazanych przez Zamawiajacego Wykonawca wykona ustuge wg
ponizszych kryteriow zamawiajacego w zakresie $wiadczenia uslug dostepu do internetu, ktore stanowia
wymagania minimalne

infrastruktura informatyczna przylaczy Uslugodawcy nie moze opierac sig na sieci WIFI

wlasciwos$ci tacz musza by¢ wystarczajace do zestawiania tuneli VPN, stosowania wlasnych serwerow www,

poczty (POP3, IMAP, SMTP i inne) i innych typowych rozwigzan.

Przytacza internetowe 0 przepustowosci 2056 Kbit/s
Parametry podstawowe tacza:
przepustowosé tacza wchodzaca - minimum 2056 Kbit/s,
przepustowosé tacza wychodzaca - minimum 256 Kbit/s,
zewnetrzny adres 1P staly,
w przypadku zastosowania facza synchronicznego - czas synchronizacji nie dluzszy niz minuta,

brak blokad portow i innych ograniczen tacza niemozliwych do nieodptatnego wylaczenia.



Inne:
infrastruktura  informatyczna przylacza Ustugodawcy nie moze opiera¢ si¢ na sieci WIFI

wlasciwos$ci tacza musza by¢ wystarczajace do zestawiania tuneli VPN i innych typowych rozwiazan..

3. Miejsce realizacji zaméwienia - Zielona Gora
4. Oznaczenie zamowienia wg Wspolnego Stownika Zamowien — 64.22.40.00-2

5. Warunki udzialu w post¢gpowaniu, opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tych warunkow oraz
wykaz o$wiadczen i dokumentéw potwierdzajacych ich spekienie.

5.1. O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy spelnia warunki o ktéorych mowa w
art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, dotyczace:
1) posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynnosci;

Wykonawca winien posiada¢ wpis do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych uprawniajacy do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie dziatalnosci telekomunikacyjnej,
o ktérym mowa w art. 10 ust. 1 i art. 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne. (Dz. U. z
2004r. Nr 171 poz. 1800 z pdzn. zm.).

W celu potwierdzenia spetnienia niniejszych warunkéw Wykonawcy zobowiazani sa przedtozyé

- oSwiadczenie o posiadaniu aktualnego wpisu do rejestru przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych

2) posiadania wiedzy i do§wiadczenia.

W szczegolnosci Wykonawca musi wykazaé si¢ wykonaniem co najmniej 2 ustug ktorych przedmiotem byto
$wiadczenie ustug telefonii komoérkowej o wartosci co najmniej 200 tys. ztotych, w ramach kazdego kontraktu,

(w przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie niniejszego zamowienia przez Wykonawcow, oceniany
bedzie ich taczny potencjat kadro oraz laczne kwalifikacje 1 doSwiadczenie):

W celu potwierdzenia spetnienia niniejszych warunkéw Wykonawcy zobowiazani sa przedtozy¢:

- wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych réwniez wykonywanych ustug w
zakresie niezbgdnym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, z
podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zataczeniem dokumentu potwierdzajacego,
ze ushugi te zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia;

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia Wykonawcy w
okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada o§wiadczenia o braku
podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania, zgodnie ze wzorem o$wiadczenia stanowiacym Zatacznik
do SIWZ (w przypadku wspdlnego ubiegania sie¢ o udzielenie zamédwienia przez dwoch lub wiecej

Wykonawcdw w ofercie musza by¢ ztozone przedmiotowe dokumenty dla kazdego z nich),

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamoéwienia Wykonawcy w
okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, Zamawiajacy zada o$wiadczenia o braku
podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postgpowania, zgodnie ze wzorem o$wiadczenia stanowiacym Zatacznik
do SIWZ (w przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia przez dwoch lub wigcej

Wykonawcdw w ofercie musza by¢ ztozone przedmiotowe dokumenty dla kazdego z nich),



5.2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamoéwienia
wykonawcy w okolicznosciach, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, zamawiajacy Zada
nastepujacych dokumentow:

1) o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (zatacznik do siwz);

2) aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawionego nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w
postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert, a w stosunku do 0séb fizycznych oswiadczenia
w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy;

3) aktualnego zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzgdu skarbowego potwierdzajacego, ze wykonawca nie
zalega z optacaniem podatkow, lub zaswiadczenia, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wlasciwego organu - wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skladania
whioskow o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert;

Dokumenty podmiotow zagranicznych
Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przedkiada:

dokument wystawiony w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajacy, ze:

nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadlosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
W przed uplywem terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o udzielenie
— zamowienia albo skladania ofert

nie zalega z uiszczaniem podatkow, albo ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
" roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego
____ organu - wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania wnioskow o
dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia albo sktadania ofert

Ocena spelnienia przedstawionych powyzej warunkow udzialu w postgpowaniu zostanie dokonana wg
formuly: ,,spelnia - nie spelnia”. Z tresci zlozonych dokumentéw lub o$wiadczen musi wynikaé
jednoznacznie, iz postawione warunki Wykonawca speknia.

W przypadku gdy wykonawca wykazujac spelnienie warunkéw udzialu w postgpowaniu polega na
zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a podmioty te beda braly
udzial w realizacji cze$ci zaméwienia, zamawiajacy zada od wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do
tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w pkt. 5.2.

6. Wadium:
Przystepujac do zlozenia oferty kazdy Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w
wysokosci 5850 zlotych

7. Termin realizacji zaméwienia: 36 miesiecy od podpisania umowy

8. Sposob otrzymania specyfikacji

Specyfikacja jest udostgpniona na stronie internetowej Zamawiajacego: Www.zgkim.zgora.pl W formie
papierowej mozna odebrac ja w siedzibie Zamawiajacego, pok. 101, lub za zaliczeniem pocztowym

9. Osoba upowazniona do kontaktow z Wykonawcami. Weronika Stachura pokoj 101 w siedzibie
Zamawiajacego nr fax: (068) 322-91-84, e-mail: uzp@zgkim.zgora.pl

10. Oferty wariantowe Nie dopuszcza si¢ sktadania ofert wariantowych

11. Oferty czgSciowe nie dopuszcza si¢ sktadanie ofert czesciowych

12. Zamawiajacy nie zamierza zawiera¢ umowy ramowej

13. Zamawiajacy nie zamierza ustanowi¢ dynamicznego systemu zakupow

14. Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektronicznej
15. Termin zwiazania z oferta 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert

16. Termin skladania ofert.

Oferty nalezy sklada¢ w siedzibie Zamawiajacego pokoj 101, lub w kancelarii w terminie do 08.02.2011 r.
godz. 8.00

17. Termin otwarcia ofert

Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego pok6j 007 w dniu 08.02.2011 r godz. 09.00

18. Kryteria wyboru ofert i ich znaczenie

Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie kierowat si¢ nastepujacymi kryteriami:



http://www.zgkim.zgora.pl/
mailto:uzp@zgkim.zgora.pl

Najnizsza cena — 100% w tym:

Przy ocenie wysokosci proponowanej ceny najwyzej bedzie punktowana oferta proponujaca najnizsza ceng,
otrzyma ona 100 punktow, pozostate oferty beda przeliczane wg wzoru:

Cena oferty z najnizsza cena (z1)
ilo$¢ punktéw oferty badanej = x 100 pkt x 100 %
Cena oferty badanej (z})

19. Zaméwienia uzupelniajace

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ udzielenia zamdéwien uzupetniajacych na podst. art. 67 ust. 1 pkt 6) ustawy
Pzp — stanowiacych do 5 % warto$ci zamowienia podstawowego.

20. Przewidywane zmiany umowne.
Nie dotyczy
21. Data zamieszczenia ogloszenia w BZP — 31.01.2011 r.



